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Sktadanie skarg w Komendzie Powiatowej Policji w
Ztotoryi

Skargi i wnioski w Komendzie Powiatowej Policji w Ztotoryi mozna sktada¢:

Osobiscie w siedzibie Komendy Powiatowej Policji w Ztotoryi przy ul. Kosciuszki 5,
59-500 Ztotoryja.

Telefonicznie pod numerem telefonu 47 87 442 10- sekretariat Komendanta
Powiatowego Policji w Ztotoryi, 47 87 442 17- ekspert Jednoosobowego Stanowiska
ds. Postepowan Administravyjnych, 47 87 134 45- sekretariat Wydziatu Kontroli
Komendy Wojewddzkiej Policji we Wroctawiu.

Faxem na numer 47 87 442 15.
Poczta internetowa na adres e-mailowy: skargi@zlotoryja.wr.policja.gov.pl.

Zwykta poczta na adres: Komenda Powiatowa Policji w Ztotoryi, ul. Kosciuszki 5,
59-500 Ztotoryja.

Za posrednictwem Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej ePUAP
Komendy Powiatowej Policji w Ztotoryi.

Do rozpatrywania skarg dotyczacych policjantdw i pracownikéw cywilnych Policji zatrudnionych w
Komendzie Powiatowej Policji w Ztotoryi uprawniony jest Komendant Powiatowy Policji w Ztotoryi.

Skargi sktada¢ mozna osobiscie lub listownie /musza by¢ podpisane i zawiera¢ adres osoby sktadajacej
skarge /. Ztozenie skargi drogg elektroniczng wymaga podania danych personalnych oraz adresu
zamieszkania skarzacego. W niektérych przypadkach osoby, ktére ztozg skargi tg drogg poproszone
beda o osobistg rozmowe z funkcjonariuszami rozpatrujgcymi skargi, badZ potwierdzenie jej osobistym
podpisem.

W przypadku skarg telefonicznych informuje sie obywateli o koniecznosci osobistego zgtoszenia sie lub
przystania skargi w formie pisemnej, gdyz w przeciwnym przypadku nie zostang przeprowadzone
Czynnosci wyjasniajace.

Skargi rozpatrywane sg zgodnie z przepisami okreSlonymi w kodeksie postepowania administracyjnego.
W mysl tych przepiséw skargi wyjasniane sg nie pdzniej niz w ciggu miesigca, badz 14 dni (dot.
parlamentarzystéw i radnych).



Osoby sktadajace skargi przyjmowane sg przez:

Komendanta Powiatowego Policji lub jego Zastepce we wtorki od godz. 15.30 do 17.00- po
wczesniejszym uzgodnieniu terminu wizyty.

Eksperta Jednoosobowego Stanowiska ds. Postepowan Administracyjnych- codziennie w
godzinach urzedowania.

Dyzurnego KPP Ztotoryja- poza godzinami pracy komendantéw i oséb upowaznionych.

Adresy poczty internetowej dla skarg i wnioskéw w KPP Ztotoryja:
skargi@zlotoryja.wr.policja.gov.pl

Adresy poczty internetowej dla skarg i wnioskdw w garnizonie policji dolnoslaskiej:
skargi.kwp@dolnoslaska.policja.gov.pl
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